GREEN
ENTREPRENEURSHIP

TRAINING
GET-UP Vihrean yrittajyyden koulutusohjelma; Tuntisuunnitelma
Moduuli 8: Vihrean liiketoiminnan johtaminen
Osa 2 - Johtamistyylit ja tekniikat
Oppimistulokset: Suoritettuaan tdman tyopajan, vihreat yrittajat (opiskelijat):
s Ymmartavat erilaiset johtamistyylit
% Osaavat tunnistaa oman johtamistyylinsa
s Ymmartavat management- ja leadershi-johtamisen eron
Sisalto ja ohjausmenetelmat Aika Materiaalit Arviointi
(min)
Esittely ja jG&nmurtajaharjoitus: 10 min < Tydpajan sisaltd < Osallistujat osallistuvat
< Kouluttaja toivottaa osallistujat tervetulleiksi * Paperi, tussi ja jaanmurtajaharjoitukseen ja
lahiopetusosioon ja kertoo osan sisallén paapiirteittiin lankaa jokaiselle ryhmakeskusteluun
R . . S . . tiimille
s Kouluttaja esittelee osallistujille johtamistyylit & Flappitaulu ia tussi
jadnmurtajaharjoituksen avulla: ‘Sanan kirjoitus * algl?tetta vja rten
langalla (liite 1) P

% Harjoituksen jalkeen kouluttaja johdattelee
ryhmakeskusteluun:
o Kuka /ketka ottivat johdon kussakin tiimissa?
o Kuinka kuvailisitte heidan johtamistyylejaan?
o Miten tiii tydskenteli yhdessa tdman
johtamistyylin avulla?
< Kouluttaja kirjoittaa keskustelun paakohdat
flappitaululle
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Ryhmékeskustelua ja aivoriihiharjoitus:
+ Kouluttaja pyytada osallistujia tunnistamaan: Mika ero
on yrittajalla, manager- ja leader- tyyppisella johtajalla?
+ Kouluttaja tekee muistiinpanoja vastauksista
flappitaululle
« Taman jalkeen kouluttaja pyytaa ryhmaa
keskustelemaan seuraavista aiheista:
+ Mika naista kolmesta roolista on tarkein rooli
vihredlle aloittavalle yrittajalle?
+ Vaatiiko yrityksen perustaminen naiden kolmen
roolin yhdistamista?
+« Onko yrityksen kehitysvaiheissa jokin hetki,
jolloin yrittajan taytyy olla kaikissa kolmessa
roolissa?
+« Kun kehitat yritystasi, aiotko ottaa jonkin naista
rooleista?
+ Keskustelkaa miten eri tavalla asioita tulee
tehda yrityksen eri vaiheissa
Kouluttaja pyytaa osallistujia pohtimaan kuinka erilaiset
johtamistyylit liittyvat vihredn yritystoiminnan
aloittamiseen ja harjoittamiseen (esim. joku jolla on
selked visio ja joka johtaa liikketoiminnan kehitysta itse
verrattuna tilanteeseen jossa tiimipohjainen aloitus,
jossa visio on luotu yhdessa demokraattisemmalla
tyylilla.)

®
0'0

Kouluttajan esitys:

« Kouluttaja esittelee PowerPoint dioilta Lewin:in
johtajuusmallin: Autoritaarisen, demokraattisen ja
delegoivan johtamistyylin

+ Kouluttaja jakaa monisteen ‘Johtamistyylit
osallistujille itsenaisen opiskelun materiaaliksi (liite 2).

20 min

15 min
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PowerPoint diat;
Projektori ja nayttdé
Tietokone

Kopiot
‘Johtamistyylit’
monisteesta kaikille
osallistujille

Kopiot
‘Itsearviointi”
kaikille osallistujille
Muistiinpanovaélineet
kaikille osallistujille
Flappitaulu ja tussi
aivoriihiharjoitusta
varten

®
0'0

®
0'0

Osallistujat tekevat
muistiinpanoja oppimisen
tueksi

Osallistujat tayttavat lyhyen
itsearvioinnin selvittddkseen
oman johtamistyylinsa
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Itsearviointlomake ja keskustelua:

+ Kouluttaja jakaa kopiot ‘Itsearviointilomakkeesta
kaikille osallistujille ja pyytaa heita tayttdmaan sen

selvittddkseen oman johtamistyylinsa (liite 3). 10 min
« Taman jalkeen kouluttaja johdattelee
ryhmakeskusteluun aiheesta:
+ YlIattikdé arvioinnin tulokset osallistujia?
+ Olettivatko osallistujat etta heilld on erilainen
johtamistyyli?
+ Kuinka tata johtamistyylia voidaan hyédyntaa
liketoiminnan aloittamisessa?
Aivoriihiharjoitus:
+ Kouluttaja johdattelee lyhyeen aivoriihiharjoitukseen
aiheesta: Mika tekee johtajan?
+« Kouluttaja kirjoittaa muistiin osallistujien luettelemat
ominaisuudet, piirteet ja kayttaytymiset
+« Naihin tuloksiin palataan uudelleen osassa 3
20 min PowerPoint diat « Osallistujat tekevat

Moniste ja pienryhmé&harjoitus

o Kouluttaja pyytaa osallistujia miettimaan, mitka ovat
‘management’ ja ‘leadership’ tyylien erot heidan
omasta mielestaan

o Kouluttaja esittelee PowerPoint dioilta ja monisteesta
naita eroja Kotterin ja Bennisin teorioiden mukaisesti
(liite 4).

e Kouluttaja jakaa ryhman 3-4- hlén pienryhmiin

o Kouluttaja pyytaa naita pienryhmia tarkastelemaan
litteessa 4 mainittuja ominaisuuksia

o Jokainen osallistuja valitsee yksin 3 tarkeinta
ominaispiirretta, joka heidan tulisi omaksua
aloittaakseen oman liiketoiminnan

o Taman jalkeen osallistujien tulisi valita pienryhmissa

O % o% o
0'0 0'0 0'0 0'0

®
0'0

®
0'0

Projektori ja nayttod
Tietokone

kopiot
‘Management- ja
Leadership -tyylien
erot monisteesta
kaikille osallistujille
Muistiinpanovalineet
osallistujille
Flappitaulu ja tussit
palautekeskustelua
varten

muistiinpanoja oppimisen
tueksi
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vain 3 piirrettd kaikista ryhmalaisten valituista
ominaispiirteista

o Koukuttaja kirjoittaa kaikkien pienryhmien valitsemat 3

ominaispiirretta flappitaululle

o Kouluttaja johdattelee lyhyeen ryhmakeskusteluun
valituista ominaispiirteistd, ja korostaa mitka niista

kuuluvat manager- ja mitka leader-tyyleihin.

Lopetus ja arviointi 5 min % Kopiot + Osallistujat osallistuvat
% Kouluttaja paattaa tydpajan lyhyeen suulliseen arviointilomakkeesta arviointiin ja ,
palautteeseen osallistuijille pglagteﬂkeskusteluun ja
% Kouluttaja jakaa kopiot arviointilomakkeesta % Muistiinpanovalineet tayttavat
osallistujille ja pyytaa heita tdydentdméaan sen. osallistuhulle arivointilomakkeen
+» Flappitaulu ja tussit
suullista palautetta
varten
Yhteensa | 90 min
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Liite 1 — Jaanmurtajaharjoitukset — Sanan kirjoitus langalla

(Muunnettu ldhteesté: www.leadershipgeeksactcom)

s Kuvaus: Sanan kirjoitus langalla on peli joka kannustaa kommunikointiin, koordinointiin ja ryhmatyéskentelyyn ryhmissa tehtavien
suorittamiseksi. Osallistujien tulee tydskennelld yhdessa pystyadkseen kirjoittamaan narun avulla kokonainen sana.

Tarjkoitus: Tiimityd, viestinnan parantaminen, hauskat ryhmaty6

Aika ja materiaalit: Harjoitus kestda 10 minuuttia 5-6 hldén ryhmissa. Harjoitusta tulisi seurata ryhma- ja palautekeskustelu. Jokaiselle
ryhmalle jaetaan paperiarkki, tussi ja pala lankaaa.

7 7
0'0 0'0

Ohjeet: Johtajuuspeli — Sanan kirjoitus langalla

Kouluttaja jakaa ryhman 5-6 hion tiimeiksi.

Jokainen tiimi istuu ympyrassa paperiarkki ympyran keskella.

Jokaisen tiimin langat sidotaan tussiin. Jokaisessa tussissa tulisi olla kiinnitettyna siis 5 - 6 lankaa.
Langan toinen paa on kiinni tussissa ja toinen osallistujan kadessa.

Seuraavaksi ryhman tulisi paattaa johtajuudesta ja sen laadusta

Taman jalkeen tiimin tulee ohjata tussia lankojen avulla voidakseen kirjoittaa valitsemansa sana paperille.

ok wN =

Harjoituksen jalkeen kouluttajan tukee kysya osallistujilta seuraavat kysymykset:
1. Kuka tiimista oli heti valmis ottamaan johdon ohjeiden annon jalkeen?

2. Millaista tekniikkaa kaytitte sanan kirjoittamisessa?
3. Oliko tekniikka toimiva? Halusiko tiimi vaihtaa tapaa kesken toiminnan?
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Liite 2 — Moniste — Johtamistyylit

Autoritaarinen tai itsevaltainen Piirteet:
johtaja: [0 Sisukas
[0 Maaratietoinen

Kéyttdytyminen:
[J Sallii vain vahan tai ei lainkaan neuvottelumahdollisuuksia
[J Vahattelee muiden ehdotuksia
"1 Tyrkyttaa omia ideoitaan ja paatoksiaan muille

Edut:
[0 Selkea paatoksenteko
"1 Tiimit ja muut tietdvat mihin suuntaan ollaan menossa ja mita siihen vaaditaan
[1  Toisten kunnioitus — merkki vahvasta johtajuudesta

Haitat:
"1 Hyvia ideoita ja nakemyksia saatetaan vaimentaa
"1 Pitaa ylla yrityksen riippuvuuden kulttuuria

Demokraattinen johtaja: Piirteet:
"1 Yhteistyokykyinen
"1 Oikeudenmukainen

Kéyttaytyminen:
"1 Kannustaa ryhmatyohon, neuvotteluihin ja muiden osallistumiseen paatoksentekoon
[J Ottaa huomioon kaikki mielipiteet ennen paatdksentekoa
"1 Jakaa vastuuta muille
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Edut:
[1 Rakentaa yksimielisyytta
[l Kannustaa ideointiin ja luovuuteen
(1 Rakentaa sitoutumista, silla yksilét sopivat yhdessa siitd mita on tehtava

Haitat:
(1 Voi aiheuttaa viivastyksia, silloin kun tarvitaan nopeita paatoksia.
(1 Hammennys, jos viestinta ei ole selvaa siitd mihin toimiin on paadytty tai kuka vastaa tehtavasta.

Delegoiva tai Laissez-faire Piirteet:
johtaja: (1 Joustava
"1 Rento
Kéyttaytyminen:

"1 Delegoi valtaa osaaville asiantuntijoille
"1 Maksikoi henkiloston johtajuusominaisuuksia
(1 Antaa henkildston ratkaista ongelmia ja hallita haasteita

"1 Henkilostolla ja yhteistyOkumppaneilla on valtuuden tydskennellda oma-aloitteisesti
"1 lIhmiset, joilla on erilaisia taitoja, voivat rikastuttaa liiketoimintaa alun kehitysvaiheesta alkaen
(1 Yrityksessa luovuutta voidaan edistaa erilaisten yhteistydkumppaneiden kanssa

Haitat:
(1 Yrittajat saattavat menettaa otteensa paatdksentekoprosessista
(1 Yrittajat saattavat menettada valtansa vaikuttaa yrityksen suuntaan
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Harjoitus: Tunnistaaksesi mika tyyli luonnostaan sopii parhaiten johtamistyyliksesi, pohdi seuraavia kysymyksia:

Kehittaessasi liikeideaasi tahan asti:

Ovatko kaikki paatokset, suuret tai pienet, tarvinneet lopullisen hyvaksyntasi ennen toimiin ryhtymista?

Haluatko rohkaista neuvonantajia, konsultteja ja perheenjasenia antamaan neuvoja ja suosituksia liiketoimintaasi liittyen
ennen lopullisen paatoksen tekemista?

Haluaisitko mieluiten etta muut tekisivat puolestasi paatoksia liiketoimintaasi liittyen?
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Liite 3 — Moniste — Johtamistyylit, itsearviointi

(ldhde: https://www.mindtools.com/pages/article/leadership-style-quiz.htm)

Valitse jokaisen kysymyksen kohdalla kolmesta vaihtoehdosta: A, B tai C. Vastaa siten kuten kayttaytyisit todellisuudessa, ei kuten ajattelisit
etta sinun tulisi kayttaytya.

Laskeaksesi kokonaistuloksen, jokaisesta A vastauksesta saat 1 pisteen, B vastauksesta 2 pistetta ja C vastauksesta 3 pistetta. Laske kaikki
pisteet yhteen.

12 kymysta

1. Jos tiimissani on vakava konflikti:

(1 A — Muistutan kaikkia ettd meilld on tavoitteita jotka pitdd saavuttaa
"1 B —Kokoan ihmiset yhteen ja voimme keskustella asian loppuun.
"1 C —Annan heidan tydskennelld yksinaan, jolloin heidan ei tarvitse vaivata toisiaan

2. Luotan tiimini jaseniin:

(1 A — Erittain paljon
[0 B - Kohtuullisesti
[1 C—En lainkaan

3. Osa tyontekijoistani on erittain taitavia ja motivoituneita:

[1 A —He voivat tydskennella vapaasti
[J B — He pitavat usein luovia suunnittelutuokioita kanssani
[1 C — Heitad koskee saman strategiat ja prosessit kuin kaikkia muitakin

4. Paras tapa varmistaa, etta tiimini saavuttaa tavoitteensa on:
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[1 A -Johtaa ja nayttaa tieta
1 B — Rohkaista kaikkia osallistumaan
[1 C — Delegoida usein ja laajasti

5. Meilld on 8h aikaraja projektille, joka mielestani vaatisi 16h, joten:

(1 A —Jaan ohjeet ja aikarajat jokaiselle tiimin jasenelle.

[1 B - Siirradn maaraaikaa ja annan kaikille aikaa paastd mukaan. He tietdvat mita ovat tekemassa.

(1 C —Kysyn tiimin jdseniltd, mika olisi nopein tapa saada tehtava tehtya.

6. Huonosta suorituskyvysta tulisi:

"1 A—Rangaista, jolloin se ei tapahdu uudelleen
[1 B — Puhua henkildn kanssa, jotta me kaikki oppisimme
[1 C — Antaa asian olla. Se ratkeaa kylla itsestdan

7. Minun pitaa kehittda ja toteuttaa uusia sosiaalisen median strategia:

(1 A —Hahmottelen strategian itselleni ja myyn sen sitten tiimille
(1 B — Kerron tiimilleni mitkd haasteet ovat ja kysyn ehdotuksia miten ne ratkaistaan
"1 C — Annan projektin tiimille ja pyydan heitéd palaamaan suunnitelman kanssa

8. Tykkaan:

[ A — Antaa tiimini tehda paatoksia
[J B — Antaa tiimini tehda paatoksia, mutta vasta kun he ovat saaneet tarvittavat tiedot
[0 C — Antaa tiimini tehda paatoksia, mutta vasta kun olen kertonut perusteluni

9. Tiimissani on uusi tyontekija, joten:

(1 A —Annan hanen etsia itse parhaan tavan tyéskennella
"1 B — Kutsun hanet tiimin yhteisiin kokouksiin.
[1 C —lIstun hdnen kanssaan kunnes han ymmartaa prosessit ja laadun jota odotan.
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10. Mielestani hyva johtajat:

(1 A —Tietavat parhaiten. Siksi he ovat johtajia.
"1 B —Ovat ndyrid ja ymmartavat, etta tiimi tydskentelee parhaiten kollektiivisesti
[1 C — Antavat tiimilleen paljon tilaa paastakseen eteenpéin

11. Kun minulta kysytaan haluanko palvella tiimiani, vastaan:

1 A—Enole varma
1 B —=Kylla, vilpittdmasti
[1  C — Kurtistan kulmiani

12. Huomaan etta yksi tiimini jAsenista ei ole motivoitunut, joten:

(1 A —Varmistan, ettd han noudattaa menettelytapoja jokaisessa tehtavassaan oikein
[1 B —Varmistan erityisesti, ettd han osallistuu ryhmakeskusteluihin
'] C —Peraannyn, silla han tarvitsee todenndkoisesti tilaa

Pisteet yhteensa =
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Pisteiden tulkinta

Score Selitys

Kaytat yleisimmin autoritaarista tai autokraattista johtamistyylid. Kuuntelet harvoin tiimisi jasenid, ja sen sijaan kerroit usein mita
sina haluat, milloin ja miten haluat sen toteutuvan.

12-20
Tama tyyli toimii hyvin kriisissa, kun tehtava on saatava paatokseen nopeasti. Jos kaytat sita jatkuvasti, saatat lannistaa, epamotivoida
ja arsyttaa inmisia. Tama voi nakya poissaoloissa ja liikevaihdossa. Talldin menetetdan myos runsaasti ideoita, tukahdutetaan
innovaatioita ja luovuutta.

Kaytat demokraattista tai osallistavaa johtamistyylia. Sinulla on taipumus asettaa parametrit tydlle ja sanoa viimeinen sana
paatdksissa, mutta otat aktiivisesti timin jasenet mukaan prosesseihin.

21-27
Tama tyyli voi rakentaa luottamusta sinun ja tydntekijdiden valilla, koska he todenndkoisesti tuntevat itsensa sitoutuneiksi ja
arvostetuiksi. Tyyli ei kuitenkaan toimi paineisissa tilanteissa jotka vaativat nopeaa reagointia, silla tyyli hidastaa sinua. Ja jos et pida
erimielisyyksista tai konflikteista, saatat joutua kamppailemaan sen kanssa miten ihmiset toimivat keskustelutilanteissa.

Kaytat paasaantoisesti delegoivaa tai "laissez faire.” -johtamistyylid. Annan tiimin jasenille tydskennella vapaasti tavoitteiden
saavuttamiseksi.

28-36
Tama tyyli on ihanteellinen lahestymistapa, kun ihmiset ovat erittain taitavia ja motivoituneita ja tydskentelet alihankkijoiden ja
freelancereiden kanssa joihin voit luottaa. Mutta jos tiimin jasenet ovat kokemattomia tai epaluotettavia tai jos et pysy tilanteen tasalla
siitd missd mennaan, tama tyyli voi kostautua katastrofaalisesti.
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Liite 4 — Moniste — Management- ja Leadership- tyylin erot

(Muokattu léhteesté: http./dtpr.lib.athabascau.ca/action/download.php ?filename=mba-12/open/BhamaniMoiz.pdf)

Manager- ja Leadertyyli: Kotter

Manager-tyyli

Leader-tyyli

Jarjestys ja johdonmukaisuus

Muutos ja liike

Suunnittelun ja budjetoinnin aikana — laatii esityslistat,
asettaa aikataulut ja varaa resurssit

Luo suunnan — tarkastelee kokonaisuutta, selkeyttaa
tilannetta, luo vision ja maarittaa strategiat

Suhde henkilostoon — tarjoaa rakenteen, tydnkuvat ja
maarittelee saannot ja prosessit

Suhteessa ihmisiin —viestii tavoitteista, rakentaa tiimeja
ja etsii sitoutumista

Keskittyy valvomiseen ja ongelmien ratkaisemiseen,
luo ratkaisuja ja keksii kannustimia joilla hyva tyo
palkitaan

Keskittyy motivoimaan ja innostamaan ihmisia, pyrkii
tyydyttamaan toteutumattomia tarpeita ja energisoi
ihmisia
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Manager- ja Leadertyyli: Bennis

Manager-tyyli

Leader-tyyli

Manager-johtaja hallinnoin nykyisia tydskentelytapoja

Leader-johtaja innovoi uusia tapoja tyOskennella

Johtaja tekee niin kuin on aiemminkin tehty ja tehokkaaksi
osoittautunut

Johtaja keksii omaperaisia kayttokelpoisia ratkaisuja

Johtaja painottaa organisaation rakennetta ja jarjestelmia

Johtaja painottaa ihmisia organisaatiossa

Johtaja kasittelee lyhtyaikaisia kysymyksia

Johtaja keskittyy pitkanaikavalin ongelmiin

Johtaja kysyy kysymyksia kuten
“Miten?” ja “Milloin?

Johtaja kysyy kysymyksia kuten “Mita?” ja “Miksi?”

Johtaja tarkastelee jatkuvasti tuloksia

Johtaja tarkastelee jatkuvasti tulevaisuuden nakymia

Johtaja pysyy vallitsevassa tilassa ja toimii siina

Johtaja haastaa mielellaan vallitsevaa tilaa

Johtajaa voidaan kuvailla "perinteiseksi, hyvaksi johtajaksi

Johtajaa voidaan kuvailla “omaksi itsekseen”
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