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Sinteza

Acest raport prezinta concluziile obtinute in urma cercetarii realizate in perioada dintre 1 noiembrie 2016 si
15 decembrie 2016, in sapte tari europene (Romania, Cipru, Germania, Spania, Irlanda, Marea Britanie si
Finlanda), in cadrul proiectului GET-UP (Green Entrepreneurship Training - Underpinning Prosperity, nr. ref.
2016-1-DE02-KA202-003277), finantat prin Programul Erasmus+ al Comisiei Europene.

Proiectul GET-UP se concentreaza pe proiectarea si dezvoltarea unui curriculum personalizat de antreprenoriat
verde, capabil sa sprijine antreprenorii verzi in formare si proprietarii de mici afaceri pentru a materializa ambitiile
lor de afaceri in economia verde. Scopul cercetarii noastre a fost de a face o analiza de nevoi, care sa ajute
echipa proiectului in elaborarea unui curriculum pentru antreprenoriat verde si un program de formare pentru
profesionistii din domeniul VET si antreprenorii verzi. Cercetarea a fost una combinata: o cercetare teoretica
realizata prin analiza literaturii de specialitate si o cercetare de teren prin aplicare de chestionare.

Partea A din prezentul raport prezinta rezultatele analizei literaturii de specialitate si se concentreaza pe: domenii
de competente cheie si niveluri cheie care trebuie abordate in curriculumul propus de antreprenoriat verde;
resurse existente, care ar putea fi folosite (sau pentru a evita duplicarea lor, re-proiectate); cele mai potrivite
formate media pentru continutul Tnvatarii; platforme tehnologice; contextele evaluarii; suporturi pedagogice
pentru a facilita integrarea tutorilor VET in noul mediu propus pentru invatare mixta. La final se explica si se
estimeaza importanta antreprenoriatului verde in urmatorii 5 si 10 ani.

In Partea B se prezinta concluziile cercetérii de teren. Aceasta a fost realizatd prin intermediul unui chestionar
aplicat unui numar de 92 de antreprenori si antreprenori verzi, formatori VET, tutori / mentori, administratori,
manageri de marketing, profesionisti in invatare si competente, si organisme reprezentative de afaceri.
Cercetarea de teren a urmat aceeasi logica si aceleagi obiective ca si cercetarea teoretica, dar din perspectiva
grupurilor tintda mentionate mai sus.

Partea C prezinta concluziile cercetarilor specifice, efectuate de partenerul Future In Perspective Ltd. (FIPL), cu
privire la cele mai bune practici legate de mediile de invatare virtuala si de resursele in format micro de invatare
care urmeaza sa fie utilizate in proiectarea curriculumului propus.

Urmatoarea parte ofera o lista a rezultatelor invatarii identificate pe baza cercetarii teoretice si a celei de teren,
care urmeaza sa fie luate in considerare in cadrul curriculumului GET-UP.

Ultima parte a raportului - Concluzii si recomandari - contine cateva idei generale despre situatia actuala din
tarile participante cu privire la economia si antreprenoriatul verde si oferd o serie de recomandari in context.




Introducere

Nu exista nicio indoialad ca dezvoltarea economiei verzi poate aduce o contributie semnificativa la restabilirea
economiei europene prin valorificarea de noi oportunitati de afaceri si ocuparea fortei de munca pe care
afacerile verzi le ofera si multe tari aspira la o crestere ,verde” ca mod de iesire din criza economica actuala.
Piata mondiala de bunuri si servicii verzi este vasta si continua sa creasca rapid. Un studiu al ONU indica faptul
ca programele de investitii verzi creaza mai multe locuri de munca per euro / dolar cheltuit decat multe alte
programe de stimulare (SEF Alliance, 2009)

Antreprenorii sunt agenti ai schimbarii si reinnoirii in economie si, ca atare, sunt actori importanti in tranzitia
catre o economie verde si, in timp ce rolul important al educatiei in promovarea mai multor atitudini si
comportamente antreprenoriale este acum recunoscut la scara larga, exista totusi un deficit binecunoscut de
cursuri de formare si materiale de antreprenoriat , in general, in timp ce programele specifice pentru a sprijini
cresterea “antreprenoriatului verde” sunt complet absente din cursurile furnizorilor de educatie din aproape
toate statele membre, sau, cum este cazul in Regatul Unit, acestea nu sunt complet absente, dar limitate
(oferta este limitata, dar nu absenta). Dezvoltarea si promovarea unor noi resurse curriculare pentru a sprijini
cresterea economiei verzi este acum esentiala, daca ne dorim sa atingem prioritatile UE 2020 pentru o crestere
inteligenta, sustenabila si favorabila incluziunii.

Un curriculum pentru antreprenoriat verde nu este doar un curriculum de antreprenoriat cu unul sau doua
module adaugate. Antreprenoriatul verde graviteaza in jurul unui set de principii de baza care-| diferentiaza de
antreprenoriatul de zi cu zi.

Antreprenorii verzi propun modele de afaceri care nu sunt doar profitabile din punct de vedere economic, ci,
care de asemenea, creeaza un impact pozitiv si social asupra mediului. Antreprenorii verzi sunt constienti de
necesitatea de a schimba modul in care societatea a inteles dezvoltarea si prosperitatea Tn decursul ultimului
secol. Acestia au ca scop integrarea axei de mediu, economice si sociale in activitatea de baza a companiei
si depun eforturi pentru a oferi solutii eco-inovatoare pentru modul in care bunurile si serviciile sunt produse,
consumate si oferite. Antreprenorii verzi furnizeaza un teren propice pentru inceperea si sustinerea unei economii
verzi prin furnizarea de produse si servicii verzi; prin introducerea unor tehnici de productie mai ecologice; prin
stimularea cererii de produse si servicii verzi si prin crearea de locuri de munca verzi.

Proiectul nostru GET-UP se concentreaza pe proiectarea si dezvoltarea unui curriculum personalizat pentru
antreprenoriatul verde, capabil sa sustind antreprenorii verzi in formare si proprietarii de mici afaceri pentru a
materializa ambitiile lor de afaceri in economia verde. Mai jos sunt prezentate rezultatele din cercetarea pe care
am efectuat-o pentru a identifica datele si informatiile necesare in vederea proiectarii unui astfel de curriculum
al antreprenoriatului verde.

Nota:
in ciuda template-ului pentru formatul rapoartelor nationale, prevazut in ghidul de cercetare, se poate
identifica o relativa lipsa de omogenitate in prezentarea rezultatelor la nivel national (in special in cazul
cercetarii teoretice), lucru ce a facut dificila analiza si comparatia transnationald, necesara elaborarii
acestui raport. Cu toate acestea, datele si informatiile prezintd o imagine de ansamblu relevanta a
stadiului actual al acestei problematici in tarile partenere si o sinteza substantiala a principalelor
aspecte investigate. Pentru informatii mai detaliate, cei interesati sunt invitati sa citeasca, de
asemenea, rapoartele nationale, disponibile la http://eduproject.eu/get-up/.




Partea A

Rezultatele analizei literaturii de specialitate in tarile
partenere

Domenii cheie de competente care trebuie abordate in curriculum GET-UP propus pentru
antreprenoriat verde

Cele mai multe dintre domeniile cheie de competente identificate in rapoartele nationale sunt bazate pe politici
si strategii europene, fapt care indica o viziune comuna a intregului consortiu al proiectului din punct de vedere
a ceea ce trebuie sa abordeze curriculum-ul GET-UP propus pentru antreprenoriat verde.

Toti antreprenorii verzi trebuie sa fie orientati cu siguranta spre practici verzi si sa obfina atat competente verzi
(adica cum sa elaboreze un plan de afacere verde, cum sa puna in aplicare o idee, cum sa transforme proiectul
in realitate) cat si abilitati de management general (cum a fi, cresterea competitivitatii, reducerea costurilor,
atragerea de investitii). (Romania)

Aspectul mai ecologic (“mai verde”) al formarii trebuie sa asigure faptul ca oferim educatie de calitate, cu accent
pe: etica antreprenoriala, abordarea partilor interesate, abordarea performantei triple, contabilitatea performantei
triple, beneficiul social al investitiei, cum devin oamenii mai constienti de intreprinderi verzi/ etice / sociale. (Cipru)

Opt competente cheie ar putea fi abordate pentru a crea sustenabilitate si anume competenta in (1) gandire
orientata; (2) munca interdisciplinara; (3) perceptie cosmopolita, intelegere si cooperare transculturala; (4)
planificare si punerea in aplicare; (5) auto-motivare si motivarea altora; (6) reflectii indepartate pe modele
individuale si culturale; precum si (7) abilitati participative si (8) capacitatea de empatie, compasiune si
solidaritate. (Germania)

Pe langa domeniile cheie de competenta care sunt pertinente pentru a dezvolta la cursanti competente
antreprenoriale esentiale, mai sunt necesare in cadrul curriculum-ului GET-UP module care sa fie mai mult axate
pe sectorul verde (ex. introducere in antreprenoriatul verdesi caracteristici ale antreprenorilor verzi; principii
cheie si practici de a “devein verde”; Beneficii ale antreprenoriatului verde; Generarea de idei pentru antreprenori
verzi — gasirea ideii corecte pentru o afacere verde; Dezvoltarea afacerii si cresterea pentru intreprinderi verzi
— ce este cultura de afaceri si cum se pot extinde afacerile; Marketing pentru intreprinderi verzi — marketing al
produselor si serviciilor verzi; Privire de ansamblu asupra sectoarelor de afaceri verzi). (Irlanda)

Pentru a pune in aplicare ideile, planurile si proiectele lor in stadiu incipient, antreprenorii verzi si proprietarii de
micro-afaceri ar trebui sa acumuleze sau sa-si imbunatateasca cunostintele si competentele pe probleme de
mediu, legislatie nationala si europeana, crestere verde si economia verde, tehnologie verde si inovare, piata
de produse si servicii verzi, obiceiurile consumatorilor, schimbarea modelelor de consum si productie. (Spania)

Exista o baza de dovezi relative limitata vizavi de nevoile de Tnvatare si dezvoltare de abilitati ale antreprenorilor
verzi si/sau ale intreprinderilor verzi. Cu toate acestea, literatura de specialitate disponibila evidentiaza
trei grupari primare de nevoi educationale si de dezvoltare a abilitatilor legate de: individ si abilitatile lui
de intreprinzator; dezvoltarea afacerilor; infelegerea economiei verzi. (Marea Britanie)

“Sunt inca multe de facut, in special in privinta intreprinderilor mici situate in zonele rurale si
implicate in afaceri durabile. Aceste tipuri de intreprinderi duc lipsa de cunosgtinte si know-how
necesar pentru implementarea produselor verzi durabile si afacerile lor”. marketing; gandirea
verde; legi si reglementari aferente; crearea de retele; proiectarea de produse si servicii verzi;
internationalizarea. (Finlanda)



Nivelurile de competente cheie, care sunt potrivite grupurilor tinta locale

Desi nivelurile de competente cheie ale grupurilor-tinta in tarile partenere variaz destul de mult, a fost identificata
o tendinta comuna privind nivelul care trebuie vizat si aceasta se refera la nivelul EQF 4 sau peste:

In Romania, cei mai multi antreprenori au un nivel scdzut de cunostinte (de baz&) in ceea ce priveste
antreprenoriatul verde (doar céativa sunt cu adevarat calificati in acest domeniu).

In ceea ce priveste piata cipriota, concentrarea pe proiecte de antreprenoriat verde pare s& aiba nevoie de
competente de baza ale managementului afacerilor, competente soft si competente verzi conexe.

In ceea ce priveste situatia germana ar trebui sa existe un accent pe nivelul incepator, potrivit pentru
majoritatea potentialilor participanti.

In Spania, majoritatea celor din publicul tintd sunt informati si au competente de baz& sau avansate legate
de antreprenoriatul verde, dar exista si persoane care nu stiu prea multe despre acesta.

in Irlanda, avand in vedere profilul grupului tinta, ar fi recomandat cel putin un nivel de calificare 4 EQF
intermediar.

In Finlanda, curriculum-ul ar trebui sa vizeze, de asemenea, nivelul EQF 4 sau peste.

Pentru Regatul Unit, exista o lipsa de dovezi disponibile referitoare la nivelurile de competente cheie pentru
instruirea Tn sectorul antreprenoriatului verde.

Resursele existente ar putea fi utilizate sau regandite pentru utilizare in noul curriculum
antreprenorial verde, pentru a evita duplicarea.

Au fost identificate o multime de resurse — proiecte, initiative, programe - dintre care cateva sunt enumerate mai
jos (pentru exemple si detalii va rugam sa cititi rapoartele nationale):

Promovarea antreprenoriatului in sectorul sustenabil care a incurajat initierea unor noi afaceri durabile, prin
punerea in aplicare a unui program VET. (Roménia)

Tabara de start-up-uri a Climatului KIC, platforma de lansare Climat, care este susiinuta de Uniunea
Europeana. (Cipru)
Hub-ul antreporului

(https://eshipnotes.wordpress.com/topics/class-xi/entrepreneurial-competencies) siPermisul de Competenta
Antreprenoriala (ESP). (Germania)

Antreprenoriat Verde — o initiativa din 2015 a Programului Erasmus+ al Comisiei Europene vizand sa sprijine
tinerii sa creeze start-up-uri verzi. (Spania)

Un set de resurse care ofera formare in toate aspectele despre dezvoltarea intreprinderilor verzi si cum
o afacere existenta se poate face “mai verde”, pentru dezvoltarea intreprinderilor verzi, ca parte a unei
inifiative finantata prin programul LEADER (www.101greenbusinessideas.ie) (Irlanda)

10 antreprenori tari - un program pentru antreprenori sociali cu o viziune asupra furnizarii de crestere
economica prin crearea de afaceri verzi sau pentru persoane fizice care pot modela abordarea
mediului de afaceri al unei organizatii existente. (Marea Britanie)

Modelul EcoCuva - un nou instrument de analiza si implementare a noilor dezvoltari ale
produsului IMM-urilor in marketingul verde durabil. (Finlanda)




Cel mai potrivit format media pentru continutul invatarii pentru grupurile-tinta

Toate cercetarile nationale recomanda in unanimitate ca fiind adecvata pentru grupurile tinta ale proiectui, o
imbinare a metodelor de invatare fata-in-fata si a celor online, cu mai mare accent pe acestea din urma. Mediile
online ofera acces usor si distributie rapida a resurselor de invatare. Formatele media cele mai necesare pentru
a produce cu succes rezultate sunt: fisiere audio si video si clipuri video, platforme online, slide-show-uri (PPTs,
fisiere Prezzi), instrumente digitale, retele sociale (WhatsApp, Facebook), blog-uri, aplicatii mobile, webinarii,
MOOQOC:s. Platforma Moodle pare a cuprinde pe scara larga toate cerintele de invatare ale grupurilor-{inta.

Tipul de cadru de evaluare care ar fi cel mai potrivit pentru a facilita masurarea realizarilor

Evaluarea ar trebui sa fie construita in jurul mai multor elemente importante: scopul general, rezultatele invatarii,
metodele de livrare si metodele de evaluare. Aceasta ar trebui sa fie insotita de feedback clar si obtinut in timp
util. Cercetarea la nivel national a relevat o viziune comuna asupra cadrului de evaluare a formarii din cadrul
curriculum-ului GET-UP, care poate fi atinsa printr-o combinatie complexa de evaluari:

» tipuri: initiala, continua, finala;

* metode: traditionala (fata in fata) si online; scrisa si orala (online). (in Cipru metodele traditionale de predare
sunt preferate, asa cum se mentioneza in mod specific in raportul national).

* instrumente: teste, studii de caz, anchete, teste gradate, chestionare, evaluare inter pares, focus grupuri,
lucru in grup, reslizare de proiecte, evaluare folosind simulatoare bazate pe tehnologie, exercitii, dezvoltarea
unui plan de afaceri, manual de lucru.

Tipuri de suporturi pedagogice care sunt necesare pentru a facilita integrarea tutorilor
de formare profesionala in noul mediu propus de invatare mixta

Au fost evidentiate doua categorii care sa-i sprijine pe tutori: (a) instruire despre cum sa se utilizeze mai eficient
mediul de Tnvatare virtuala (platforma virtuala) prin care curriculum-ul GET-UP va fi livrat intr-o abordare mixta;
(b) formare cu privire la cadrul juridic national si european in domeniul antreprenoriatului si economiei verzi
(regulamente, legi, cerinte).

Irlanda a recomandat ca ar trebui sa se includa un program de integrare pentru tutori: o prezentare generala a
proiectului GET-UP; o introducere gi defalcarea continutului curriculum-ului GET-UP pentru antreprenoriat verde;
o introducere concisa dar cuprinzatoare pentru e-invatarea si e-didactica; o introducere in platforma GET-UP si
sprijin si Indrumare pentru lucru in mediile online; o prezentare generala a noului lor rol ca tutori virtuali si tutori
care lucreaza cu antreprenori verzi.




Cele mai potrivite platforme de tehnologie care urmeaza sa fie dezvoltate ca medii de
invatare virtuala

Conform cercetarilor efectuate la nivel national in tarile partenere, platforma Moodle este cea recomandata de
majoritatea respondentilor ca fiind cea mai potrivita VLE pentru livrarea curriculum-ului GET-UP intr-o abordare
mixta. Cu toate acestea, exista tari in care grupurile {inta sunt familiarizate si lucreaza cu alte medii mai
complexe: Webex avansat si instrumente de colaborare WebCT/Blackboard si Blackboard (Cipru, Germania);
Sakai (Germania, Spania); ATutor, Whiteboard, Gradepoint, Desire2Learn, Learn, diferite aplicatii (Germania);
Claroline, Dokeos, dotLRN, llias, Chamilo, MOOC, E-doceo (Spania); tehnologiile de baza sugerate sunt Open-
Source - PHP, MySQL AB si Apache HTTP Server (Irlanda); Canvas, OneFile si Turnitin (Marea Britanie).

Finlanda recomanda utilizarea pentru GET-UP a unui mediu de invatare construit pe iCMS (Sistem de
management al continutului bazat pe cadrul de manageriat), care este un cadru de programare scalabil, bazat
pe obiect. Principalele tehnologii din spatele Framework sunt Open-Source si includ PHP, baza de date MySQL,
serviciul Apache Web si RED5 Media Server.

Estimarea si explicarea importantei antreprenoriatului verde in urmatorii 5 si 10 ani in
tara dumneavoastra

In toate tarile partenere antreprenoriatul verdec este in prezent de interes prioritar si se estimeaza o evolutie
destul de mare in urmatorii 5 si respectiv 10 ani. Cu siguranta, este nevoie in continuare de congtientizare si de
formare in domeniul antreprenoriatului verde.

ROMANIA: interesul intern pentru urmatorii cinci ani este bazat pe nevoia de antreprenori verzi nu numai pentru
a imbunatati calitatea vietii dar si pentru scaderea costurilor. Acest interes este congruent cu cel European
(strategia UE 2020). Predictia pe cinci ani ar trebui sa fie cel putin la fel de incurajatoare ca prima. Oamenii
probabil vor valoriza competentele pe care le-au dezvoltat si antreprenoriatul verde si economia verde pot fi intr-
un proces continuu de crestere, intrepinderile verzi se vor multiplica.

CIPRU: resursele strategice ce sunt utilizate treptat pe parcursul urmatoarei perioade de raportare a fondurilor
structurale au evidentiat conservarea energiei si conservarea ecologica ca o prioritate de top. Drept urmare,
este de asteptat ca sectorul sa creasca cel putin de doua ori mai repede ca economia in 10 ani, facand sa
creasca efectiv cota din PIB pana aproape de media actuala din UE.

GERMANIA: astazi economia verde reprezinta aproximativ 14 % din totalul pietei si se estimeaza ca piata
germana a economiei verzi aproape se va dubla pana in 2025. Importanta economiei verzi care include
antreprenoriatul verde este deja importanta si actuala, dar cele mai multe dintre obiective, in acest sens, nu
sunt viabile intr-un interval scurt de cinci ani, fiind nevoie de mai mult timp pentru realizarea acestora.

SPANIA: in urmatorii 5 ani, cresterea verde si, in consecinta, antreprenoriatul verde vor fi dezvoltate si extinse
printr-o continua constientizare legata de schimbarile climatice, economia verde si educatie pentru “a fi mai
verde”. In urmatorii 10 ani, situatia se va imbunatati in continuare si tot mai multe persoane inclusiv antreprenori
vor constientiza, vor avea cunostinte si competente mai bune despre antreprenoriatul verde sau chiar vor
fi experti in acest domeniu.

IRLANDA: economia verde prezinta o oportunitate majora pentru crearea locurilor de munca in Irlanda
si pentru dezvoltarea intreprinderilor autohtone si va contribui la asigurarea cresterii economice
durabile pe termen mediu (adica in urmatorii 5-10 ani). Guvernul a dezvoltat o serie de politici si
strategii care au sprijinit si vor continua sa sprijine, cresterea in acest sector in urmatorii ani. Cu
planurile UE pentru reducerea emisiilor de carbon si o Europa eficienta in resurse pana in 2050,



Irlanda va vedea mai multa inovare si crestere in sectoarele de afaceri verzi cum ar fi: managementul deseurilor,
emisiile de carbon, energie regenerabila si alte asemenea domenii.

MAREA BRITANIE: desi exista un acord in cregtere n ceea ce priveste importanta unui mediu propice pentru ca
economia verde sa creasca gi sa infloreasca, exista un acord mai mic in ceea ce priveste scara, sfera sectorului
de afaceri verzi si etichetele utilizate pentru a descrie afacerile verzi. Prin revizuirea diverselor tipologii existente
si caracteristici ale Intreprinderilor verzi se poate identifica faptul ca se pune accent pe introducerea unui produs
sau serviciu benefic mediului, pe consumul de energie si exista un interes in valoarea afacerii pentru oameni
si comunitati, precum si profituri. In cele din urma, se tinde céatre un accent pe rolul afacerilor in aducerea de
proiecte de anvergura sau de impact.

FINLANDA: potrivit EPI (2016) Finlanda este cea mai verde fara din lume. Expertiza in problemele de mediu
se reflecta in inovatiile tehnologiei curate finlandeze si a companiilor de talie mondiala. Cleantech Finlanda
este o retea in crestere concentrata in domeniul tehnologiilor curate, de la care ne putem astepta la descoperiri
internationale importante in urmatorii ani. Durabilitatea ecologica inseamna utilizarea resurselor naturale in asa
fel Tncat regenerarea lor este asigurata, si procesele naturale sunt mentinute ca procese economice, sociale
si culturale. Combinare acestor trei sectoare reprezinta atat baza, cat si o provocare pentru antreprenoriatul
economic in viitor.




Partea B

Rezultatele chestionarelor aplicate in tarile partenere

Aceasta parte prezinta rezultatele chestionarelor aplicate unui numar de 92 de persoane in tarile partenere
(Roménia, Cipru, Germania, Spania, Irlanda si Marea Britanie). Finlanda nu a furnizat date din cercetarea de
teren. Distributia respondentilor pe tara este redata in tabelul 1 de mai jos.

Tabelul 1: numarul participantilor in cercetarea de teren GET-UP in tarile partenere.

No of participants 15 20 20 16 6 15
TOTAL 92

Profilul grupurilor tinta cuprinde: antreprenori & antreprenori verzi, formatori VET, tutori/mentori, administratori,
manageri de marketing, profesionisti in Tnvatare & competente si organisme reprezentative de afaceri. Varsta
lor variaza de la 25 la 66 de ani, cu o experirnta de la mai putin de 1 an la 23 de ani (intre 2 si 11 ani experienta
in cazul antreprenorilor verzi). La studiul nostru au participat atat barbati cat si femei.

Chestionarul aplicat a cuprins 5 intrebari de tip alegere multipla si 5 intrebari deschise. Pentru intrebarile cu
alegere multipla au fost furnizate variante pe o scala Likert cu 5 trepte (adica 1 = foarte important, 2 = Important,
3 = nu stiu / nu pot sa apreciez, 4 = nu este atat de important, 5 = deloc important sau similar). Interpretarea
rezultatelor s-a bazat pe numarul de raspunsuri pe categorie si calcularea scorului de medie ponderate (S).

1.1n ceea ce priveste competentele-cheie care ar trebui sa fie avute in vedere de curriculumul de
antreprenoriat verde GET-UP, raspunsurile au sugerat (in ordine descrescatoare) urmatoarele:

*  Competente verzi (N = 88, S = 1.55, 61.3% raspunsuri de “foarte important” si 26,1 % de “Important®)

+ Competente de proiectare de strategie (N = 86, S = 1.55, 54.6% raspunsuri de “foarte important” si 36% de
“Important”)

* Competente sociale (N = 88, S = 1.82, 46.5 % raspunsuri de “foarte important® si 31 % de “Important®)
*  Competente de economie (N = 88, S = 1.88, 44.3% raspunsuri de “Important” si 39,7% de “foarte important®)
*  Competente tehnice (N =88 S = 1.98, 51.1% raspunsuri de “Important” si 28.4% de “foarte important®)

in timp ce competentele de contabilitate par sa fie considerate de o importanta neutra (S = 2.46) sau chiar
fiind “Nu atat de importante® (cu cel mai mare numar de astfel de raspunsuri, dintre toate optiunile-31.8 %).

in plus, respondentii au recomandat includerea in curriculumul GET-UP a urmatoarelor competente:

* lucrul in echipa: a lucra pentru a indeplini diferite obiective; abilitati de biologie si sanatate publica
(Romania);

+ abilitati de comunicare in limba materna si intr-o limba de circulatie internationala (Romania,
Irlanda)




abilitati de management al riscului (Romania, Cipru)
abilitati de prezentare (Cipru)
competente de marketing (Romania, Spania)

competente de conectare in retea cu colegii si organizatiile publice & private; competente pentru a analiza
caracteristicile mediului in locul in care se afla afacerile (Spania)

gandire critica; inovare sociala si viziune; constiinta de sine; eficienta proprie; colaborare; creativitate; gandire
etica; auto-motivare; auto-rezistenta (Irlanda)

gandire durabila (Romania, Irlanda)

2. In ceea ce priveste competentele cheie care ar trebui sa fie prevazute de curriculumul
antreprenoriatului ecologic GET-UP, raspunsurile au indicat (in ordine descrescatoare)
urmatoarele:

Crearea de noi abilitati de asociere (N = 92, S = 1.41, 67,3% raspunsuri de “foarte important®, 23,9% de
‘Important’)

aptitudini de management al resurselor (N = 92, S = 1.42, 68,4% raspunsuri de “foarte important®, 23,9 %
de “Important®)

competente de cercetare si dezvoltare (N = 92, S = 1.72, 53.2% raspunsuri de “foarte important* si 30.4%
de “Important®)

abilitati de responsabilitate sociala (N = 92, S = 1.83, 54.3% raspunsuri “Important* si 33.6% de “foarte
important®)

Abilitatile de franciza sunt mai putin importante pentru un antreprenoriat verde, in opinia respondentilor (S =
3.29; 28,2% raspunsuri “Nu atat de important® si 23,9% de “Nu este important”).

In plus, respondentii au recomandat includerea in curriculumul GET-UP a urmatoarelor competente cheie:

competente de rezolvarea a problemelor de mediu (Romaénia)

intelegerea contorizarii carbonului: bio-diesel; fabricatia de etanol; sectorul specific cercetarii de piata;
eficientizarea procesului — producator/prelucrator/utilizator final; digestie anaeroba (Irlanda)

3. In ceea ce priveste subiectele cheie care ar trebui sa fie abordate de curriculumul
antreprenoriatului verde GET-UP, respondentii au recomandat (in ordine descrescatoare)
urmatoarele:

Crearea de idei de afaceri durabile (N = 88, S = 1,59, 88,6% raspunsuri de “foarte important® si “Important)

Crearea de produse verzi (N = 88, S = 1,65, 87,5 % raspunsuri de “foarte important® si “Important®)
Economia verde (N = 88, S = 1.68, 84% de raspunsuri “foarte important si “Important®)

Modele de afaceri verzi (N = 88, S = 1,69, 88,6% raspunsuri de “foarte important” si “Important*)
Comercializarea inovarii (N = 88, S = 1.70, 85.2 % raspunsuri de “foarte important si “Important*)

Crearea unui plan de afacere verde (N =88, S = 1.75, 88,6% raspunsuri de “foarte important* i “



+ Dobandirea de clienti (N = 88, S = 1.77, 87,5 % raspunsuri de “foarte importante” si “Important®)

+ Exemple de bune practici in antreprenoriatul verde (N =88, S =1.81, 86,3 % raspunsuri de “foarte important"
si “Important”

*  Procese de fabricatie eco-prietenoase (N = 88, S = 1.89, 86,3 % raspunsuri de “foarte important® si
“Important")

* Cercetare de piata (N =88, S = 1.94, 80.6 % raspunsuri de “foarte important si “Important®)

« Intreprinderi sociale si de mediu (N = 88, S = 1.96, 78.4 % raspunsuri de “foarte important* si “lmportant*)
* Finante antreprenoriale (N = 88, S = 2,03, 73,8 % raspunsuri de “foarte important” si “Important®)

* Echitate (N =88 S = 2.37, 57.9 % raspunsuri de “foarte important* si “Important®)

* Ecoturism (N =88, S = 2,40, 59 % raspunsuri de “foarte important® si “Important®)

Vanzarile traditionale si online (N = 88, S = 2.67, jumatate din respondenti au selectat optiunile “Nu este important
deloc®, (“nu este important” sau “nu stiu/nu pot sa apreciez”) par sa nu fie atat de potrivite pentru curriculum-ul
GET-UP, in conformitate cu raspunsurile pe care le-am obtinut.

In plus, respondentii au recomandat includerea in curriculumul GET-UP a urmatoarelor subiecte cheie:

» sustenabilitate; adaptarea si oprirea schimbarilor climatice; imbunatatirea cererii de la consumatori/
Influentarea dorintei consumatorilor pentru servicii si produse verzi (Romania)

» conexiunea clientului si conectare in retea; Managementul relatiilor cu clientii (CRM) (Irlanda)

4. Asa cum se arata in tabelul 2 de mai jos, in ceea ce priveste nivelurile de calificare cele
mai potrivite pentru grupurile tinta locale care urmeaza sa se implicate in formarea bazata pe
curriculumul GET-UP, prima optiune a majoritatii respondentilor a fost “intermediar”, urmata
indeaproape de nivelul “incepator”.

Tabelul 2: Distributia nivelurilor abilitatilor pe tari partenere

Niveluri de abilitati RO CY D] IE Total %
Experti 1 1 2 0 4 5.6
Avansat 7 1 3 0 11 154
Intermediar 7 10 2 8 X 27 38
Incepaétor 0 8 9 8 X 25 35.2
TOTAL 15 20 20 16 71 100




5. 1n ceea ce priveste resursele existente, care ar putea fi utilizate sau reproiectate pentru utilizare in curriculumul
antreprenoriatului verde GET-UP, respondentii din Romania au recomandat cursuri de formare pe probleme de
management de mediu, proiecte in domeniu, studii de piata anterioare privind antreprenoriatul verde, curriculum
si programele de formare anterioare, rapoarte de mediu si rapoarte financiare & de activitate ale firmelor de
antreprenoriat verde. Respondentii spanioli au sugerat conectarea GET-UP la alte programe existente de
antreprenoriat (de exemplu Erasmus pentru tineri antreprenori, Programul de Incubare 2012 pentru Antreprenori
Verzi (care a devenit Greenbiz in 2014).

6. Dupa cum evidentiaza tabelul 3, respondentii au apreciat ca formatele media cele mai potrivite pentru
continutul invatarii, pentru grupurile-tinta din tarile partenere sunt, in ordine descrescatoare: (1) fisiere video
si platforme de e-learning; (2) fisiere PDF, forumuri, Aplicatii mobile; (3) OER (de ex. Moodle) si MOOCs; (4)
formatul traditional, fisiere Prezzi, webinarii; (5) fisiere PPT; (6) fisiere audio; (7) carte electronica

Tabelul 3 *: Cele mai potrivite formate media pentru continutul invatarii

FORMATUL continutului invatarii RO | CY | DE | ES | IE

Format traditional (de ex. fise, manual pe hartie)

Fisier video

Fisier audio

Fisier PPT

Fisier PDF

Carte electronica

Fisier Prezzi

Altele: grafice
Platforma de e-learning
Bloguri

Formate digitale

Formate
interactive

Forumuri

Aplicatii mobile
Webinarii

OER (de ex. Moodle)
MOOCs

Altele: fata-in-fata, YouTube
Am folosit un cod de culori in care cele mai potrivite 5 formate au fost clasificate in ordine
descrescatoare, si anume:
1st
2nd
3rd
4th
5th

Ulterior, am facut un clasament bazat pe frecventa culorii (de la cea mai mare frecventa la cea mai
mica, de la prima culoare la cea de-a cincea).



7.Inceeace priveste tipul cadrului de evaluare, cel mai adecvat pentru a facilita realizarea obiectivelor
din curriculumul antreprenoriatului verde GET-UP, respondentii au prezentat o mare diversitate de
optiuni: teste cu de tip alegere multipla, chestionare, portofoliu, discutii libere, teste online, elaborarea
unui proiect, evaluarea eficientei muncii in echipa, examene orale si scrise, tutori, documente de
reflectie, crearea de filme, teste normale, scenarii si studii de caz.

8. Cele mai recomandate tipuri de suporturi pedagogice de catre participanti pentru a facilita
introducerea tutorilor din Tnvatamantul profesional in noul mediu de invatare mixta au fost urméatoarele:
soft educational, manuale, ghiduri, foi de lucru, brosuri, pliante, pagini web, fise, pliante, studii de caz,
suport multimedia.

9. Analiza raspunsurilor (asa cum se arata in tabelul 4), ne-a ajutat sa concluzionam ca platformele
tehnologice cele mai potrivite pentru a fi dezvoltate ca medii de invatare virtuala pentru punerea in
aplicare a curriculumului GET-UP ar trebui sa fie: (1) Moodle; (2) ILIAS; (3) OLAT, Atutor, Dokeos; (4)
Sakai, Fedena, openelms.

Tabelul 4*: Cea mai potrivita platforma tehnologica

Moodle
eFront
OLAT
Sakai
ILIAS
ATutor
Fedena

openelms

Claroline

Dokeos
Am folosit acelasi cod de culori ca in tabelul 3.

10. Despre antreprenoriatul verde in urmatorii 5 si 10 ani in tara lor, respondentii au considerat ca
acesta este un domeniu in cregtere, important si necesar, un sector care sprijina sustenabilitatea in
conformitate cu tendintele din Uniunea Europeana in acest sector, cu un potential ridicat. Este solutia

de viitor pentru a proteja mediul, pentru a economisi bani si pentru a reduce cheltuielile, atat la
nivel personal cat si al firmei. S-a mentionat, de asemenea, ca antreprenoriatul verde ar trebui
sa primeasca mai mult sprijin din partea guvernului.




Partea C:

Rezultatele cercetarii specifice realizata de FIPL

Bune practici in mediile virtuale de invatare

Aplicatiile web sunt sisteme dinamice, interactive care ajuta organizatiile sa indeplineasca sarcini si care sporesc
si masoara productivitatea acestora. Astfel, rolul principal al unei aplicatii web este de a indeplini o functie care
serveste sarcinilor utilizatorului si este in conformitate cu regulile de afaceri definite.

Atunci cand se iau in considerare bunele practici in proiectarea mediilor virtuale de invatare aceleasi principii de
baza si bune practici se aplica proiectarii structurii programului, interfatei utilizatorului si proiectarii experientei
utilizatorului, precum si managementului proiectarii aplicatiei si lucrarilor de productie, ca la orice alta aplicatie
web.

Metodele agile de lucru permit o mai buna adaptare la schimbari decat metoda clasica cascada, iar atunci cand
se creeaza o noua aplicatie, se poate folosi schitarea pentru a explora diferite modele ale interfetei utilizatorului
si asa mai departe.

Bunele practici in experienta utilizatorului asigura cadrul unui proces repetabil, o cale pentru noi de a oferi
valoare experientei utilizatorului intr-o perioada rezonabila de timp, fara a face greselile celor dinaintea noastra.

Proiectarea interfetei utilizatorului se concentreaza pe anticiparea a ceea ce utilizatorii au nevoie sa faca si pe
asigurarea cainterfata are elemente care suntusorde accesat, de inteles side utilizat pentru a facilitaaceste actiuni.
interfata utilizatorului reuneste concepte de proiectare a interactiunii, proiectare vizuala si arhitectura informatiei.

Cand se rezuma bunele practici pentru a proiecta o interfeta de utilizator totul provine de la cunoasterea
utilizatorilor, inclusiv intelegerea obiectivelor, aptitudinilor, preferintelor si tendintelor lor. Avand in vedere acest
lucru, se iau Tn considerare urmatoarele elemente:

+ Simplitatea interfetei utilizatorului

» Coerenta si utilizarea elementelor comune ale interfetei utilizatorului

* Aspecte motivante

« Utilizarea tipografiei in crearea ierarhiei si a claritatii

* Interactiunea cu utilizatorul si informarea utilizatorului asupra modificarilor de stare si posibilele actiuni

Acestea sunt principiile cheie de proiectare, care trebuie sa fie aplicate in dezvoltarea infrastructurii bazate pe
web, prevazuta in planul proiectului.

Resurse de bune practici in format de mini-invatare

Urmatoarele indicatoare cheie au fost identificate in timpul cercetarilor efectuate pentru a gasi cele mai bune
practiciin proiectarea de resurse in formatde mini-invatare pentru cursantiiadultiin cadrul proiectului GET-UP.
Esteimperios necesar caaceste aspecte safie abordate in procesul de proiectare sidezvoltare care urmeaza.

In scenarii tipice de invé&tare online cursantii detin controlul la ceea ce invata si atunci cand invata existd
parametrii cheie de prezentare, tehnici si de continut (ca in tabelele 5, 6 si 7 de mai jos), care trebuie
sa fie luati Tn considerare in cazul in care potentiali adulti cursanti sunt atrasi de continutul invatarii,
capabili sa se angajeze in mod corespunzator in continutul furnizat si gasesc continutul interesant
si stimulativ:



Tabelul 5: Parametri de prezentare

De ce sa invatam

Cursantii adulti trebuie sa cunoasca beneficiile invatarii si acest lucru ar
trebui sa fie prezentat in mod clar la inceputul fiecarei resurse de invatare

Propunere de
valoare

Cursantii adulti invata mai bine atunci cand pot vedea valoarea imediata
si aplicarea continutului invatarii

Stiluri de invatare

Cursantilor adulti le place sa invete experiential si, adesea, abordeaza
invatarea ca un exercitiu de rezolvare a problemelor

Ritm de invatare

Cursantii adulti prefera sa invete cand si unde este convenabil pentru ei
si intr-un ritm care se potriveste cu capacitatea lor de invatare individuala

Tabelul 6: Parametri tehnici

Expertiza tehnica

Resursele ar trebui sa fie usor de utilizat si prezentate prin cele mai
populare mijloace pentru a evita situatiile in care potentialii cursanti sa fie
exclusi din cauza lipsei lor de competente digitale

Resursele ar trebui sa fie accesibile pe platforme hardware comune, care
sunt usor accesibile utilizatorilor finali si ar trebui sa fie scalabile pentru

Hardware o ot

utilizare pe PC, laptop, tabletd si smartphone

Resursele ar trebui dezvoltate folosind cele mai comune programe
Software software pentru a evita situatiile in care potentialii cursanti nu pot accesa

resursele, intrucat acestia nu au software-ul necesar

Viteza Internetului

Resursele ar trebui sa fie prezentate in formate si dimensiuni de fisier care
permit accesul chiar si in locuri unde internetul functioneaza lent

Accesibilitate

Resursele ar trebui sa fie proiectate pentru a fi in conformitate cu WCAG 2.0}

Tabelul 7: Parametri de continut

Acces Continutul invatarii ar trebui sa fie prezentat in segmente mici, care sunt
usor de asimilat pentru usurinta accesului

Concentrare Resursele de invatare ar trebui sa aiba o concentrare tematica restransa|

tematica care sa includa obiective simple / clare de invatare

Relevanta Resursele de invatare ar trebui sa abordeze teme specifice legate de

munca, care pot fi integrate cu usurinta in rutina de zi cu zi

Cu un astfel de timp limitat pentru formare, este esential sa fie asigurata o structura didactica consistenta, la
care autorii continutului de Tnvatare se poata face referinta pentru a se asigura ca este atins un standard comun
de calitate. Resursele de mini-invatare trebuie sa abordeze urmatoarele 4 domenii: Introducere si obiective;
Continut cheie ale invatarii; Reflectie si transfer; Evaluare.




Lista rezultatelor invatarii

Pe baza rezultatelor cercetarii noaste si pe baza consultatiilor cu antreprenorii , recomandam ca urmatoarele
rezultate ale invatarii sa fie obtinute prin curriculumul antreprenoriatului GET-UP:

10.

11.

Sa identifice caracteristicile unui antreprenor verde;
Sa recunoasca locul antreprenoriatului verde in lumea comerciala;

Séa demonstreze o intelegere a cunostintelor tehnice in sectorul verde ales - adica contorizarea carbonului,
bio-diesel, etc .;

Séa examineze procesul de generare de idei in sectorul verde si evolutia unei oportunitati viabile de afacere
plecand de la o idee;

Sé analizeze si sa critice problemele actuale in domeniul antreprenoriatului in sectorul verde;

Sa demonstreze competenta in cercetarea si identificarea oportunitatilor de finantare adecvate pentru
sectorul intreprinderilor verzi, cum ar fi subventii la nivel local, national si european, oportunitati de finantare
de capital, investitii noi, strangere de fonduri, etc.;

S& demonstreze competenta in extinderea ideii lor de afacere verdea la o serie de persoane, inclusiv
investitori; agentii ce acorda subventii; comercianti cu amanuntul si persoane care se ocupa de vanzari (in
cazul in care este implicat un produs verde);

Sa elaboreze un plan sau o strategie de afaceri pentru dezvoltarea afacerilor existente;

Sa recunoasca stategiile de gestionare a resurselor si a timpului intr-o afacere verde;

Sa demonstreze competenta in marketing, inclusiv in realizarea cercetarii de piaté specifica sectorului,
elaborarea unui plan de marketing si lansarea pe piata a mijloacelor sociale pentru afaceri;

Séa demonstreze competenta Tn identificarea, conectarea si mentinerea unor relatii cu clientii.




Concluzii si recomandari

Economia, antreprenoriatul si afacerile verzi au devenit din ce in ce mai importante (acestea sunt o prioritate
atat la nivel de politici cat si de practici in anumite tari participante). In acest context, proiectul GET -UP are un
interes ridicat pe piata si este apreciat de partile interesate.

Cercetarile realizate arata un interes mare in dezvoltarea de programe de formare in domeniul antreprenoriatului
verde. Exista diferite initiative, programe, acreditari, dar cu toate acestea, pana in prezent, cunostintelele si
formarea legate de aceste aspecte trebuie inca imbunatatite. Prin urmare, programul de formare oferit de GET-
UP este binevenit.

Pentru a ne asigura ca resursele si curriculumul antreprenoriatuuil GET-UP sunt relevante si utile pentru
antreprenorii verzi, se fac urmatoarele recomandari:

este nevoie sa se puna accent in curriculum pe dezvoltarea abilitatilor de intreprinzator si de gestionare a
afacerilor.

continutul curriculumului verde ecologic cu informatii si indrumari referitoare la generarea de idei, planificarea
afacerilor, cercetarea de piata si a tehnicilor de marketing specifice sectorului verde.

in curriculum si resurse, competentele de baza legate de constientizarea si practicile verzi ar trebui reiterate,
astfel incat antreprenorii care urmeaza programul sa inteleaga pe deplin ce inseamna sa fii un antreprenor
verde, cat si principiile si standardele pe care ar trebui sa le puna in aplicare in intreprinderile lor pentru a
deveni integral devotati domeniului “verde”.

cand se proiecteaza curriculumul, este important sa se ia in considerare ca evaluarile nu trebuie facute
pentru a evalua invatarea; ci mai degraba evaluarile pot avea un rol esential in dezvoltarea cunostintelor,
abilitatilor si competentelor antreprenorilor care urmeaza programul de formare.

tutorii VET care urmeaza programul de inductie pot fi novici in sectorul verde, si de aceea este important
ca materialele, resursele si suporturile de formare sa fie proiectate si dezvoltate pentru a raspunde nevoilor
lor specifice; ei ar trebui sa primeasca sprijin prin intermediul unui portal online unde pot sa fie conectati cu
colegii, sa sprijine cursantii si sa aiba acces la un set de instrumente de resurse si studii de caz.

cadrul legislativ si strategiile europene ar trebui sa fie, de asemenea, luate in considerare in cadrul
curriculumului GET-UP.

diversitatea In cadrul afacerilor verzi presupune pentru curriculumul GET-UP nevoia de a se asigura ca sunt
implicate afacerile adecvate.

invatarea si abilitatile antreprenorilor verzi si ale managerilor-proprietari ai intreprinderilor existente dorind
sa faca mai verzi practicile si procesele lor trebuie sa fie dezvoltate printr-o serie de abordari pedagogice (de
exemplu, formare cu indrumare si coaching sau invatare inter pares).

avem nevoie, de asemenea, sa luam in considerare competentele cheie avute in vedere de catre Comisia
Europeana (competente digitale, competente lingvistice, competente de comunicare si conversatie in li
materna si competente de matematica si alfabetizare).




ENTREPRENEURSHIP
TRAINING

" meath w& Dl_'l_,hi.‘r.["}ram
\\\ . A BORN
pa I’tne rSh | p Department Wirtschaftspidagogik
SFEDI'GROUP \ 7 e o

engage - enable - participate - progress

Chair Wirtschaftspadagogik Il

NNvenium
Kz INeRSiond emeress r

REGION DE MURCIA

Future In
Perspective

L European
’ University Cyprus

c/ LAUREATE INTERNATIONAL UNIVERSITIES

* *

* *

* *
2l Erasmus+
This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author,

and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Project Number: 2016-1-DE02-KA202-003277



